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 معاونت دولت الکترونیکی

 تالو معاونت سیاست گذاری فناوری اطلاعات و توسعه کسب و کارهای دیجی

 و

 ریزی و نظارت راهبردیمرکز  برنامه

 

 1400 ماهتیر 

 ها و خدمات دولت الکترونیکگزارش وضعیت سرویس

 

 GSB، Open Dataگذرگاه 

 و    کارپوشه ملی ایرانیان  

 الکترونیکی دارتیاولوپروژه  23وضعیت 
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 یتعالبسمه

 

 چکیده

 ارتباطات و اطلاعات فناوری زا استفاده" را آن که است الکترونیک دولت مسئله اطلاعاتی، جامعه در مقولات ترینمهم از یکی

 مشارکت افزایش کی،الکترونی خدمات انواع ارائه ازیموردن هایزیرساخت ساختن فراهم و حاکمیت عملکرد از پشتیبانی برای

 "دولتی هایبخش دیگر و کارمندان ،وکارهاکسب شهروندان، نیاز با متناسب دولتی خدمات و اطلاعات نمودن فراهم و شهروندان

 به دسترسی تسهیل و دولت اثربخشی و ییکار آ چابکی، افزایش در توانمی را الکترونیکی دولت اجرای نتیجه. کنندمی تعریف

 ارائه کیفیت و نحوه با باطارت در افراد انتظارات. دانست دولت پاسخگویی و شفافیت افزایش همچنین و تیفیباک اطلاعات و خدمات

 دولت ایجاد دلیل همین به باشد، انتظارات و نیازها این گویپاسخ باید نیز دولت و است تغییر در حال روزافزون طوربه خدمات

 .کشورهاست توسعه برای ابزاری بلکه است؛ کنونی جوامع برای الزام یک تنهانه الکترونیک

های اصلی مدیران این حوزه ت جدید جامعه جهانی پرداختن به دولت الکترونیک یکی از دغدغهدر ایران نیز همسو با تحولا

مسئول اجرای این مهم  عنوانبهاست. بدین سبب سازمان فناوری اطلاعات به نمایندگی از وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات 

 نماید.ارائه میای از عملکرد دولت الکترونیک های ماهیانهفعالیت نموده و گزارش

  زمینه4 در الکترونیکی دولت خدمات و هاسرویس وضعیت آخرین رو پیش گزارش

 الکترونیک دولت خدمات تبادل گذرگاه(الف

  Opendata(  ب

 ج(کارپوشه ملی ایرانیان

 الکترونیکی دارتیاولوپروژه  23د(

 باشد.الذکر میفوق خدمات و آمار منظر از

 

 

 

 الکترونیکی دارتیاولوپروژه  23کارپوشه ملی ایرانیان، ،  GSB ،Open Dataگذرگاه کليدواژه: 
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  GSB لتدو تخدما ملی هگارگذبخش اول: .1
 

 و تطلاعاا دلبات خذا ایبر ییاجرا یهاهستگاد تمامی شد رمقر نیکیولکترا لتدو توسعه نکمیسیو جلسه همینردچهادر 

 وزارت تطلاعاا دلاتب ملی مرکز در که این درگاه. کنند دهستفاا (GSB) لتدو تخدما ملی هگارگذ از نیکیولکترا تستعلاماا

 سطح تستعلاماا خذا و ریکدیگ با تطلاعاا دلتبا ایبر ییاجرا یهاهستگاد ینکها یجا به که ستا ایسامانه هشد دیجاا تتباطاار

 منا و هااردستاندا هب توجه با و میشوند صلو هگارگذ ینا به ،کنند دیجاا  ایشبکه و امجز نیکیولکترا یسوسر طریق از نکلا

 یهاهستگاد تخدما زیچهسارایکپ فهد با هگادر ینا. میکنند خذا یا دلتبا را لتدو به طمربو نیکیولکترا تخدما ه،گارگذ آن دنبو

 نایرا تطلاعاا وریناف نمازسا.  ستا هشد ازیندا راه تطلاعاا ملی شبکه روی ستگاهید نمیا تستعلاماا یافتدر نمکاا و لتیدو

 یکنشهااتر از یگیرههرب انمیز از زملا دورهای یهاارشگز ،لتدو تخدما ملی هگارگذ سامانه طریق از مرکز ینا یمجر انعنو به

 و تتباطاار وزارت و بطذیر ییاجرا یهاهستگاد به (هفرستند و هگیرند) را نهاآ رماآ و (G2G) ستگاهید بین نیکیولکترا تخدما

 . میکند لساار تطلاعاا وریفنا
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 اطلاعاتتبادلملیمرکزوضعیتسریعمرور 
  تبادل اطلاعات یمرکز مل تيوضع: آخرین 1جدول 

 تغییرات نسبت به ماه قبل 1400تیر 1400خرداد 1400اردیبهشت 1400فروردین عنوان شاخص

های تعداد سرویس

 شدهارائه
 سرویس جدید 26 1039 1013 1023 1023

تعداد دستگاه 

 دهندهسرویس
60 62 63 63 - 

تعداد دستگاه 

 گيرندهویسسر
201 208 210 211 

دستگاه سرویس گیرنده  1

 جدید

تعداد کل 

هاتراکنش  
102,289,853 133،296،226 154،165،062 154،744،762 

 هزار 600افزایش تقریبی 

 تراکنش

 

 هادهندهسیسرونیبرتر 
 کنشبر اساس تعداد ترا  دهندهسیسروهای ستگاهترین دبر : 2جدول 

 درصد تراکنشتعداد  نام دستگاه

 %61.18 94,673,709 سازمان ثبت احوال کشور

ییویسازمان تنظیم مقررات و ارتباطات راد  28,022,581 18.11% 

 %5.02 7,769,252 سازمان فناوری اطلاعات ایران

 %15.69 24,279,220 ریسا

  هارندهیگسیسروبرترین 
 بر اساس تعداد تراکنش رندهيگسیسروهای : برترین دستگاه 3جدول 

 درصد تعداد درخواست   نام دستگاه

 %16.08 24,889,680 کمیته امداد امام خمینی )ره(



 

 یکیو خدمات دولت الکترون هاسیسرو تیگزارش وضع

 درصد تعداد درخواست   نام دستگاه

 %15.34 23,738,783 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

 %8.62 13,346,617 دولت همراه

 %59.95 92,769,682 سایر

  گیرندهسرویسهای گاهدستتریندرخواستپر 
 رندهيگسیسرو هایدستگاه نیتردرصد تراکنش بر اساس پر درخواست : 4جدول 

 درصد تعداد درخواست نام دستگاه 

 %16.08 24,889,680 کمیته امداد امام خمینی )ره(

 %15.34 23,738,783 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

 %8.62 13,346,617 دولت همراه

 %6.73 10,408,318 وزارت بهداشت, درمان و آموزش پزشکی

 %6.08 9,414,102 وزارت صنعت معدن و تجارت

 %4.94 7,645,726 بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران

 %2.67 4,139,080 شرکت ارتباطات سیار ایران

 %2.25 3,485,773 شرکت ملی پست ایران

 %3.30 5,109,216 لاک کشورسازمان ثبت اسناد و ام

 %3.05 4,720,715 سازمان تامین اجتماعی

 %30.92 47,846,752 سایر

 %100 154,744,762 ها مجموع تراکنش سرویس
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 1400ماه تير در رندهيگسیسرو یهاسهم دستگاه:1شکل 

  ندهدهسرویسهای دستگاهتریندرخواستپر 
 دهندهسیسرو هایدستگاه نیتردرصد تراکنش بر اساس پر درخواست:  5جدول 

 درصد تعداد درخواست نام دستگاه

 %61.18 94,673,709 سازمان ثبت احوال کشور

 %18.11 28,022,581 سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی

 %5.02 7,769,252 سازمان فناوری اطلاعات ایران

 %4.80 7,423,415 شرکت ملی پست ایران

 %2.51 3,877,625 وزارت بهداشت, درمان و آموزش پزشکی

 %2.26 3,492,235 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

کمیته امداد امام خمینی 

24,889,680. (ره)

بانک مرکزی جمهوری 

. اسلامی ایران

23,738,783

13,346,617. دولت همراه

وزارت بهداشت, درمان و 

.  آموزش پزشکی

وزارت صنعت معدن و 10,408,318

9,414,102. تجارت

بیمه مرکزی جمهوری 

7,645,726. اسلامی ایران

.  شرکت ارتباطات سیار ایران

4,139,080

. شرکت ملی پست ایران

3,485,773

سازمان ثبت اسناد و املاک 

5,109,216. کشور

سازمان 

تامین 

. اجتماعی

4,720,715

47,846,752. سایر



 

 یکیو خدمات دولت الکترون هاسیسرو تیگزارش وضع

 درصد تعداد درخواست نام دستگاه

 %1.60 2,480,475 شرکت ملی گاز ایران

 %1.34 2,078,318 سازمان اداری و استخدامی کشور

 %0.82 1,273,625 صادیسازمان امور مالیاتی و اقت

 %0.57 876,932 وزارت تعاون, کار و رفاه اجتماعی

 %1.79 2,776,595 سایر

 %100 154,744,762 مجموع تراکنش سرویس ها

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دهنده سیسرو یهادستگاه:2 شکل

؛ سازمان ثبت احوال کشور

94,673,709

سازمان تنظیم مقررات و 

؛ ارتباطات رادیویی

28,022,581

؛ سازمان فناوری اطلاعات ایران

7,769,252

؛ شرکت ملی پست ایران

7,423,415

وزارت بهداشت, درمان و 

3,877,625؛ آموزش پزشکی

بانک مرکزی جمهوری اسلامی 

3,492,235؛ ایران

؛ شرکت ملی گاز ایران

2,480,475

سازمان اداری و 

؛ استخدامی کشور

2,078,318

سازمان امور مالیاتی و 

1,273,625؛ اقتصادی

وزارت تعاون, کار و رفاه 

876,932؛ اجتماعی

2,776,595؛ سایر
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 هاسیسرو نیترس پر درخواستدرصد تراکنش بر اسا:6جدول 

 نام دستگاه عنوان سرویس
تعداد 

 درخواست
 درصد

استعلام هویتی ثبت 

 احوال
 %60.59 93,753,028 سازمان ثبت احوال کل کشور

 %9.36 14,486,580 سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی سرویس شاهکار

سرویس کنترل 

 شناسه کاربری
 %8.27 12,792,337 سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی

سرویس ارسال سند 
ebox 

 سازمان فناوری اطلاعات ایران )سامانه کارپوشه ملی

 ایرانیان(
7,769,252 5.02% 

 %3.83 5,933,169 شرکت ملی پست ایران یس دریافت توکنسرو

استعلام ناقل بودن 

فرد در تاریخ وزمان 

 خاص

 %2.31 3,568,619 وزارت بهداشت, درمان و آموزش پزشکی

 %1.59 2,464,989 شرکت ملی گاز ایران سوابق مصرف

سرویس وضعیت 

 استخدامی
 %1.04 1,607,183 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

 %0.82 1,273,143 شرکت ملی پست ایران سرویس پست 

سرویس تطبیق شبا به 

 مشتری سیاح
 %0.76 1,177,233 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران

 %6.41 9,919,229 سایر سایر

 %100 154,744,762 های پر درخواستمجموع تراکنش سرویس

 



 

 یکیو خدمات دولت الکترون هاسیسرو تیگزارش وضع

 
 

 هاسیسرو نیترپر درخواست:3 شکل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

؛ استعلام هویتی ثبت احوال

93753028
14486580؛ سرویس شاهکار

؛ سرویس کنترل شناسه کاربری

12792337

eboxسرویس ارسال سند  ؛

7769252

؛ سرویس دریافت توکن

5933169

استعلام ناقل بودن فرد در تاریخ 

3568619؛ وزمان خاص

سوابق 

؛ مصرف

2464989

سرویس وضعیت 

1607183؛ استخدامی
1273143؛ سرویس پست  سرویس تطبیق شبا به 

1177233؛ مشتری سیاح

9919229؛ سایر
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  به تفکیک ماهتراکنشآمار 
  1400ی مرکز ملی تبادل اطلاعات  در سال هاتراکنش جدول :7 جدول

 تعداد درخواست ماه

 102,289,853 1400نیفرورد

 133,296,226 1400اردیبهشت 

 154,165,062 1400خرداد

 154,744,762 1400تير

 544,495,903 جمع کل
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۱۶۰۰۰۰۰۰۰

۱۸۰۰۰۰۰۰۰

۱۴۰۰فروردین ۱۴۰۰اردیبهشت ۱۴۰۰خرداد ۱۴۰۰تیر 

 1400 سال -  ماه کيها به تفکتراکنش نمودار روند  :4شکل 
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 Open Data        باز یهاکاتالوگ و داده یسامانه ملبخش دوم: .2
 

اطلاعات  یترم فناورتحت نظارت سازمان مح http://data.gov.irس با آدر یباز و کاربرد یهاکاتالوگ و داده یسامانه مل

 یبا همکار فیشر یدانشگاه صنعت شرفتهیرتباطات پااطلاعات و  یاطلاعات و توسط پژوهشکده فناور یوزارت ارتباطات و فناور -

 .دیگرد یسـازـادهیپ و یطراح 1395در سال  ایدانشگاه ملبورن استرال نیزم تیریو مد یاناطلاعات مک رساختیز قاتیمرکز تحق

باز( و فراهم نمودن  یهاده)شامل دا یمکان ریو غ یمکان یهامرتبط با داده یتایمتاد یو نگهدار جادیسامانه ا نیا یاصل هدف

 .باشدیکشور م کیکترونتحقق اهداف دولت ال یو در راستا یها در سطح ملداده یجستجو یبرا شرفتهیپ یابزارها

 نیا یرسم تیشور، فعالک یباز و کاربرد یهابه سمت مجموعه داده یرکت سامانه از بستر کاتالوگ داده مکانتوجه به ح با

 است. دهیردآغاز گ 1397 ماهبهشتیاخذ داده، از ارد یها براسامانه در ارتباط با تعامل با سازمان

از  یرکورد اطلاعات 1200کاربر و  180از  شیب یکشور در حال حاضر دارا یباز و کاربرد یهاکاتالوگ و داده یمل سامانه

 . باشدیدر سراسر کشور م یرمکانیو غ یمکان یهاداده یمتول یدیکل یهاسازمان

فاز  کیها، تعداد کاربران، تعداد کاتالوگ و مجموعه داده را به تفکسامانه در ارتباط با تعداد سازمان یاطلاعات آمار این بخش

 .دهدینشان م

 در سازی رهنگف" هدف با سازمان رئیس و وزیر معاون ناظمی دکتر آقای حضور با بهمن 30 تاریخ در  open data سمینار

  data.gov.ir سامانه از و نجاما   "شده یاد موضوع با کشور در داده متولی های دستگاه آشنایی و باز داده گذاری اشتراک به و تولید

 گردید رونمایی
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 اطلاعات سامانه 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 عنوان شاخص

 
 1400تير 1400خرداد 1400اردیبهشت 1400فروردین

 392 392 390 387 هاتعداد کل دستگاه

 420 420 419 414 تعداد کل کاربران

 کشور یباز و کاربرد یکاتالوگ و مجموعه داده ها یاطلاعات سامانه مل:8ل جدو
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 کشور یباز و کاربرد یهادادهکاتالوگ و مجموعه  یمل هنمودار سامان:5شکل  
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فروردین اردیبهشت خرداد تیر

تعداد کل کاربران تعداد کل دستگاه ها تعداد سازمان هایی که داده وارد کردند تعداد کل رکوردهای ایجادشده در سامانه

 عنوان شاخص

 
 1400تير 1400خرداد 1400اردیبهشت 1400فروردین

هایی که داده تعداد سازمان

 وارد کردند
151 157 163 163 

تعداد کل رکوردهای 

 ایجادشده در سامانه
4791 4905 5022 5133 
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 انیرانیا یکارپوشه مل.بخش سوم:3
 

بدون واسطه  یکیترونجهت ارسال الک رانیاطلاعات ا یتوسط سازمان فناور 1396در سال  انیرانیا یسامانه کارپوشه مل

خدمات  افتیدر یمتقاض که یکشور به آحاد مردم و موسسات حقوق یعموم یو نهادها ییجراا یهادستگاه یرسم یهااعلان

 است. جادشدهیهستند ا یو عموم یدولت

پوشه  رانیهای اقابلیت گری. از دباشدیم کیصورت الکترونبه یو رسم یادار یهانامه افتیپوشه هر فرد صندوق در ایران

عنوان ( بهیو حقوق یقیاشخاص )حق یسامانه تمام نی. در اباشدیکاربر م یت تقاضاکاربر در صور یوکیل برا فیامکان تعر

 .ندی، از خدمات آن استفاده نماکارپوشه خود یسازپس از فعال توانندیاند و مشدهکاربر در نظر گرفته

 سامانه کارپوشه ملی ایرانیان: اهداف

 دم.خدمات دولت و نهادهای عمومی به مر یوجخر لیخدمات دولت الکترونیکی برای تحو رهیزنج لیتکم •

آحاد اشخاص حقیقی و حقوقی کشور، جهت دریافت  یوشه( براپ رانیای اختصاصی یکتا و قابل استناد ) اکارپوشه جادیا •

 و عمومی مورد تقاضای خود یهای دولتها و ابلاغیهاعلان
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  گزارش  آماری سامانه کارپوشه ملی ایرانیان 
 

 انیرانیا یسامانه کارپوشه مل یکل تیوضع:9جدول 

 1400تير 1400خرداد 1400اردیبهشت 1400فروردین 

 دستگاه 1 دستگاه 1 دستگاه 1 دستگاه 1 سامانه متصل به دستگاه

 3136 5453 5876 6057 شدهمناثبت کاربران تعداد

 6876276 5875205 10738597 2397647 شدهارسال یهانامه تعداد

 

 

 هادستگاه کیبه تفک یارسال یهاتعداد نامه:10جدول 

 1400تير 1400خرداد 1400اردیبهشت  1400فروردین نام دستگاه

 43،373 30،124 28358 23264 بنیاد شهید و امور ایثارگران

 1،498 1،407 1040 293 سازمان فناوری اطلاعات ایران

 3،485،529 2،555،816 2526042 92827 ایران اسلامی جمهوری پست ملی شرکت

 147،283 269،813 764 3 ایران اسلامی جمهوری بیمه مرکزی

 2،726 2،025 1 5 شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور

 - 33،526 33534 30362 ات رادیوییسازمان تنظیم مقررات و ارتباط

 - - 5413 1947 سازمان نهضت سوادآموزی

 782،291 859،453 7570473 2248944 سازمان بیمه سلامت

 3،346 31،394 1 1 اجتماعی رفاه و کار تعاون وزارت

 689،103 458 393806 - کشور ای حرفه و فنی آموزش سازمان

 1،719،675 2،061،858 175395 - اجتماعی تامین سازمان

 - - 1932 - اطلاعات فناوری و ارتباطات وزارت
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 1400تير 1400خرداد 1400اردیبهشت  1400فروردین نام دستگاه

 1 - 1000 - الکترونیکی تجارت توسعه مرکز

 - - 742 - کشور برداری نقشه سازمان

 1 947 44 - اطلاعات فناوری و ارتباطات پژوهشگاه

 - 1 35 - فناوری و تحقیقات علوم، وزارت

 319 60 16 - اسلامی ارشاد و فرهنگ وزارت

 - - 1 - ایران گاز ملی شرکت

 11 11،587 - - پست بانک ایران

 - 8،408 - - گمرک جمهوری اسلامی ایران

 - 8،235 - - شرکت راه آهن جمهوری اسلامی ایران

 17 74 - - سازمان فضایی ایران

 1،072 10 - - وزارت امور اقتصادی و دارایی

 43 7 - - ان فناوریدفترپایش نظارت دولت الکترونیک سازم

 - 2 - - سازمان بهزیستی کشور

 82    دولت همراه

 239764710738597 5875205 6،876،370 جمع کل

 

 

 انيرانیا یمل کارپوشه سامانه عضو یهادستگاه فهرست:11 جدول

 گلستانشرکت توزیع نیروی برق استان  سازمان حفظ نباتات سازمان بورس و اوراق بهادار

 سازمان دامپزشکی کشور مرکز آمار ایران شرکت بهینه سازی مصرف سوخت

 سازمان جنگل ها مراتع و آبخیزدازی نهضت سواد آموزی سازمان ارتباطات سیار

 سازمان زمین شناسی بنیاد شهید و امور ایثارگران سازمان فضایی



 

 یکیو خدمات دولت الکترون هاسیسرو تیگزارش وضع

 مان آموزش فنی و حرفه ایساز سازمان ملی زمین و مسکن وزارت امور اقتصاد و دارایی

 سازمان امور مالیاتی مرکز تحقیقات و مخابرات ایران سازمان تامین اجتماعی

سازمان تنظیم مقررات ارتباطات 

 رادیویی
 شرکت آزمایشگاه فنی و مکانیک خاک سازمان بنادر و دریانوردی

 رانشرکت ملی پست جمهوری اسلامی ای سازمان خصوصی سازی وزارت صنعت و معدن

 کمیسیون انتشار دسترسی آزاد
معاونت برنامه ریزی و اقتصادی 

 وزارت جهاد کشاورزی
 وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی

 وزارت نیرو سازمان حفاظت محیط زیست سازمان حج و زیارت

 شرکت مهندسی آب و فاضلاب کشور انستیتو پاستور ایران پارک فناوری اطلاعات و ارتباطات

ی عالی فناوری دبیرخانه شورا

 اطلاعات

سازمان صنایع کوچک و شهرک 

 های صنعتی ایران
 شرکت مادر تخصصی مدیریت توانیر

 سازمان فناوری اطلاعات ایران
سازمان توسعه و نوسازی معادن و 

 صنایع معدنی ایران

شرکت مادر تخصصی تولید نیروی برق 

 حرارتی

هیات مقررات زدایی و تسهیل صدور 

 کارمجوز های کسب و 
 سازمان انرژی اتمی ایران

شرکت سهامی مادر تخصصی مدیریت 

 ساتکاب

 شرکت آب و فاضلاب استان تهران سازمان غذا و دارو شرکت ملی گاز ایران

 وزارت ورزش سازمان ثبت احوال کشور
سازمان انرژیهای تجدیدپذیروبهره وری 

 )ساتبا(انرژی برق

 توزیع نیروی برق تهران بزرگ سازمان بهزیستی کشور سازمان امور اراضی کشور

اداره کل ارتباطات و فناوری اطلاعات 

 زنجان

معاونت علمی و فناوری ریاست 

 جمهوری
 سازمان اوقاف و امور خیریه

 شرکت ارتباطات زیرساخت سازمان شیلات ایران صندوق ضمانت صادرات ایران
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 سازمان پزشکی قانونی ایران
فرهنگی صنایع دستی سازمان میراث 

 و گردشگری
 پژوهشگاه فضایی ایران

 پست بانک سازمان هواشناسی ایران بیمه مرکزی

 سازمان بیمه سلامت سازمان نقشه برداری کشور صندوق بازنشستگی کشوری

 وزارت تعاون کار و رفاه اجتماعی
مرکز توسعه تجارت الکترونیک 

 وزارت صنعت
 رانشرکت راه آهن جمهوری اسلامی ای

 وزارت نفت شرکت خدمات هوایی پیام وزارت علوم تحقیقات

صندوق حمایت از تحقیقات و توسعه 

 صنایع الکترونیک

مرکز توسعه دولت الکترونیک 

 وزارت کشور
 شرکت ملی نفت ایران

 شرکت ملی پخش فرآورده های نفتی ایران سازمان سنجش سازمان حج و زیارت

 شرکت ملی صنایع پتروشیمی کت آب منطقه ای تهرانشر مرکز آموزش و مدیریت دولتی

 مرکز فاوا وزارت راه و شهرسازی
 ریزی برنامه و پژوهش سازمان

 آموزش و پرورش وزارت آموزشی

سازمان سرمایه گذاری و کمکهای اقتصادی 

 و فنی ایران
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 کیپروژه اولویت دار الکترونی 23.بخش چهارم:4
 

در  شودیشناخته م تیشفاف شیافزا ودر ارائه خدمات بهتر، تعامل مؤثرتر  یاتیح یعنوان محوربه کیر عصر حاضر دولت الکتروند

 .باشدیال اجرا مححوزه در  نیمختلف ا یهادر بخش یمتنوع یهامهم پروژه نیا شبردیمنظور پبه زیکشور ما ن

 یعات )سازمان فناوراطلا یمتشکل از وزارت ارتباطات و فناور یدر کشور، کارگروه کیموضوع دولت الکترون تیتوجه به اهم با

معاون اول محترم  هیابلاغ رویحوزه پ نیوبودجه، و چند تن از خبرگان اسازمان برنامه ،یو استخدام ی(، سازمان اداررانیاطلاعات ا

 .دیدگر لیتشک 1396/08/25مورخ  ه 54607ت /105816جمهور به شماره  سیرئ

 یو به منظور هدفمندساز در کشور کیدولت الکترون یهاکارگروه به جهت تنوع و تعدد پروژه نیصورت گرفته در ا یهایبررس وفق

 انیاز م کیدولت الکترون دارتیاولو یهاپروژه به عنوان پروژه 23 ،یاتیمهم و ح یهااز پروژه یبردارو بهره شرفتیدر پ عیو تسر

 .دیابلاغ گرد 1397/02/09 خیدر تار ه 55285ت /12176به شماره  رانیوز اتیمصوبه ه ینتخاب و طها امجموعه پروژه

مورخ  314330کشور به شماره  یستخدامو ا یکارگروه توسط سازمان ادار دییبا تأ ییاجرا ینامهوهیدر قالب ش زین یراستا، سند نیا در

محترم  استیبه ر یاورهدو  نیپروژه در ارائه گزارش آنلا تیریدفتر مد لیکتش تیمستند مسئول نی. در ادیابلاغ گرد 1397/06/20

 یگزارشات بر مبنا نی. که ادیاله گرددولت اح ییاجرا یعنوان بازوبه رانیاطلاعات ا یصلاح به سازمان فناوریجمهور و مقامات ذ

 یو استخدام یارگروه توسط سازمان ادارک دییبا تأ ،یمه زمانبنددار که به منظور اجرا مطابق با برنا تیاولو یپروژه ها ییاجرا یهابرنامه

و بر  کپارچهیپروتکل  ادجیجهت ا یو دسترس ندیفرآ یمعمار گردد. یابلاغ شده است، ارائه م مکارو ه یمتول یکشور به دستگاه ها

ه اطلاعات در سامان یرفناو ییاجرا یو شورا 4کارگروه ماده  یوهمکار تا نظارت اعضا یمجر یخط از ارسال گزارش از دستگاه ها

 پیاده سازی شده است.

 لیطرح به شرح ذ نیر ادخود  تیمامور یدر جهت اجرا رانیاطلاعات ا یاز مجموعه اقدامات سازمان فناور یادهیحاضر چک مجموعه

 :باشدیم

 نواقص و مستندات لیابعاد پروژه و تکم هیکل نییدر تع یهمکار

ها به پروژه شیو پا سامانه رصدکه در  آن شبردیرفع موانع و پو مشکلات و چالشها جهت هر پروژه  شرفتیپ شیو پا رصدگزارش 

 قابل مشاهده است https://e-monitor.ito.gov.ir ینشان

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 یکیو خدمات دولت الکترون هاسیسرو تیگزارش وضع

حه 
صف

23
 

 پروژه  بر اساس فراگیری در چرخه عمر پروژه23نمای کلی پیشرفت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 :نمای کلی پيشرفت پروژه6شکل 



 

 یکیو خدمات دولت الکترون هاسیسرو تیگزارش وضع

  الکترونیکدارتیاولوپروژه  23وضعیت پیشرفت و عملکردگزارش 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :گزارش وضعيت پيشرفت و عملکرد7شکل 
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 الکترونیکیدارتیاولوپروژه 23مشکلات یبنددستهارش گز 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ت پروژه هاگزارش چالش ها و مشکلا:8شکل 

 



 

 یکیو خدمات دولت الکترون هاسیسرو تیگزارش وضع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Information Technology Organization of Iran began its services as a subset of Ministry 

of ICT in 1998 considering the ever-increasing need of the country to construct and 

develop the computer networks and their connections and ultimately, to connect these 

networks to the international networks, and in order to establish necessary 

communication infrastructures for realizing these goals, and also in order to get access 

to information sources.  In the fall of 2010, on the basis of joint proposal by the Vice-

president of Management and Development and Human Resources and the Ministry of 

Communication and Information Technology, in order to abstract the policy-making and 

sovereignty-related activities from the government companies, Iranian IT Company was 

changed from a government company into a government institution named Iranian 

Information Technology Organization. This change was based on the sovereignty-related 

duties mentioned in the company’s articles of association. 

ITO manages the support functions and organizes the security of the space of 

information exchange, hardware and software. It also improves the electronic 

capabilities, develops the internet service and information technology and their 

applications in the country. It also manages and monitors the integration of activities in 

the field of information technology and electronic applications. Moreover, ITO directs 

the IT section as an agent for the Ministry of Communication and Information 

Technology and recommends policies for the private sector in order to promote the IT 

applications in the country. 
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